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Estimado Director:

Como se conoce, el método cientifico empleado en el desarrollo de la
ensefianza y la practica médica es el método clinico. Para conceptualizar el
método clinico se recurre a la afirmacién de los profesores Ilizastegui Dupuy
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F y Rodriguez Rivera L, quienes sefialan que “este no es mas que el método
cientifico aplicado al trabajo con los pacientes, con peculiaridades que
permiten el estudio de los enfermos”. (1)

No es menos cierto que, con el advenimiento de las nuevas tecnologias, el
desarrollo de un mercado en los servicios médicos privados y muchas veces
la desmotivaciéon y la poca empatia de los médicos y estudiantes de medicina
traen al declive el uso de este importante método, tal como destacan varios
investigadores en la actualidad como Guillen Ledn et al. (2

En el inicio del presente siglo, surge una nueva propuesta para desarrollar la
docencia y el desarrollo de la profesién médica y, a la vez, una herramienta
de apoyo al desarrollo del método clinico. Esta no es mas que la medicina
narrativa.

La medicina narrativa nace de los beneficios, reflexiones y experiencias
obtenidas por la doctora Rita Charon mediante el uso de competencias
narrativas en sus sesiones con pacientes. Desde sus inicios hasta la
actualidad, esta herramienta ha experimentado un importante aumento en su
aplicacién clinica. Se han descrito beneficios en el desarrollo del humanismo
meédico y mejoras en sus intervenciones, precision diagndstica y sesiones

personalizadas, lo que favorece una atencidn integral, gracias a su utilizacién.
(3)

La medicina narrativa se describe como la ejecucidn de competencias
narrativas por parte del profesional de salud en usuarios que permiten
interpretar a la persona como un texto lleno de informacion, (3 buscando
mejorar su calidad en la atencidén y un trato interpersonal con perspectiva
humanista en la relacién médico-paciente, favoreciendo una atencion integral.
Ademas, no sélo es una herramienta de intervencion clinica, sino que, su
aplicacién se extiende a la formacion de profesionales de la salud en algunas
facultades de medicina de Estados Unidos y Peru, con importantes resultados
que han permitido desarrollar en los estudiantes una mejor aproximacion con
sus pacientes, virtudes personales, actitudinales y propuestas innovadoras en
su formacioén, potenciando habilidades personales, profesionales, sociales y de
convivencia. )

Las narrativas son importantes en medicina porque ayudan a tender un puente
entre la biomedicina moderna y las experiencias vividas por los pacientes,
entre quienes cuentan la historia y quienes la escuchan. La narrativa altera
las formas habituales en que los profesionales médicos aprenden a practicar,
redescubriendo la singularidad de cada persona frente a la enfermedad y
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enfocandose en el "conocimiento de..." de los personajes en lugar de
simplemente su "conocimiento de...", lo puede proporcionarnos la experiencia
de sobrevivir.

Se puede considerar a la medicina narrativa como una medicina que se
practica con "capacidad narrativa"; es decir: la capacidad de recibir,
interpretar y responder a historias. éUn lector u oyente narrativamente
competente encuentra significado en una historia (novela, libro de texto,
cuento) y determina quién la cuenta? {Quién lo escuchara? éPor qué y como
cuentan?. Estas habilidades se cuentan en colaboracién con fuentes
potencialmente conflictivas, como lector y autor, observador y observado,
médico y paciente. Se utiliza para comprender el significado del contenido. No
es un entendimiento monolitico y jerdrquicamente establecido.

La educacidon médica superior necesita de otras formas de ensefar, e
interpretar los padecimientos de los pacientes durante las practicas
médicas;(®) para que, estos estudiantes de medicina sean capaces de brindar
a los pacientes la capacidad de afrontar la pérdida de salud, encontrar
significado al sufrimiento y desarrollar una relacién plenamente afectuosa y
empatica entre médico y paciente. Por lo que, se hace necesario la ensefianza
y la practica de la medicina narrativa como aliada del método clinico.

La medicina narrativa incluye aspectos del modelo biopsicosocial-cultural y
espiritual, y la medicina centrada en la persona.

Facilita el desarrollo de habilidades en el uso de historias en procesos
diagndsticos y terapéuticos, asi como en la educacion de pacientes,
profesionales y la investigacion. De manera similar, se complementa con un
enfoque de la préactica médica basado en la evidencia, que impacta
positivamente a los profesionales de la salud al promover espacios para la
autorreflexién y el autoconocimiento. Por lo tanto, se sugiere la siguiente
pregunta:

¢Por qué estudiar la narrativa de los pacientes?
Diagnostico:

Sefalan la fenomenologia de la experiencia de enfermar.
Estimulan la empatia entre médicos y pacientes.

Permiten construir significados.
Aportan claves y categorias analiticas de gran utilidad clinica.
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Terapéutica:

e Facilitan un abordaje holistico del paciente.
e Son terapéuticas intrinsecamente (en si mismas).
e Pueden sugerir opciones adicionales y personalizadas al tratamiento.

Educacion:

e Son muy “recordables”.

e Estimulan la reflexion.

e Previenen la automatizacién de la conducta.

e 5Son ricas en experiencias.

e Facilitan la construccién de una agenda centrada en el paciente.
e Permiten generar hipotesis novedosas.(®)

Al centrarse en las historias detras de la ciencia, la medicina narrativa
recuerda la humanidad esencial de la practica médica. Proporciona una
herramienta valiosa para el desarrollo profesional y personal, promoviendo
una atencion sanitaria mas compasiva y conectada. Al expresar experiencias,
la narracién médica nos anima a todos, tanto a médicos como a pacientes, a
ser mas conscientes, reflexivos y empaticos sobre nuestro viaje comun hacia
la salud y el bienestar. No obstante, su uso aun es motivo de investigacién
para determinar la aplicaciéon correcta como método de ensefanza,
aprendizaje y evaluacién, por lo que, se sugiere tenerla como tematica
investigativa.
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