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RESUMEN

En la universidad de hoy se incrementa la importancia de la comunicacion,
bajo el reto de la globalizacién, la circulacién de publicaciones disimiles y
abundantes y el acceso permanente a informacién de todo tipo. De ahi que
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estas instituciones, basen sus estrategias en la comunicacion institucional y la
organizacional, propiciando un adecuado proceso ensefianza aprendizaje,
fomentando valores y una cultura general e integral entre sus educandos. La
Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas cuenta con un boletin
universitario que si logra elevar su calidad y sistematizar su publicacidon, puede
ser una herramienta que visualice los logros de la organizacion estudiantil, y
contribuya igualmente, a elevar el protagonismo y la preparacién de los
estudiantes para los procesos de evaluaciéon y acreditacién.

Palabras clave: Acreditacién; Comunicacion; Educacion Médica Superior;
Proceso de ensefianza Aprendizaje

ABSTRACT

In today's universities, the importance of communication is increasing, under
the challenges of globalization, the circulation of diverse and abundant
publications, and constant access to information of all kinds. Therefore, these
institutions base their strategies on institutional and organizational
communication, fostering an adequate teaching-learning process and
promoting values and a general and comprehensive culture among their
students. The University of Medical Sciences of Matanzas has a university
bulletin, which, if it improves its quality and systematizes its publication, can
be a tool that visualizes the achievements of the student organization and also
contributes to increasing the prominence and preparation of students for
evaluation and accreditation processes.

Keywords: Accreditation; Communication; Higher Medical Education;
Teaching-Learning Process

La funcion principal de la universidad es impulsar la ensefianza de una amplia
variedad de disciplinas académicas, permitiéndoles a los estudiantes adquirir
conocimientos avanzados, habilidades especializadas, y desarrollar un
pensamiento critico. (I 2) Asi lo avala la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (Unesco), entidad técnica y
especializada de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) que dispone de
los mandatos en educacién superior entre sus naciones miembros.

Como una institucion formal, la universidad cuenta con una estructura
jerarquica de individuos que interactian entre si, con diversos roles,
responsabilidades y propdsitos. (3
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A pesar de la creciente importancia de la comunicacidon universitaria en la
época actual, en el contexto de un mundo globalizado y con acceso
permanente a informacién de todo tipo de forma directa o indirecta, muchas
instituciones académicas todavia enfrentan desafios significativos para
adaptar sus estrategias de comunicacion y posicionamiento internacional de
manera efectiva, donde la competencia global, la diversidad cultural, la
tecnologia, los medios sociales, y el acceso a recursos, se han convertido en
elementos esenciales para alcanzar el éxito institucional. El reto de la
comunicacidon se centra, entre otras cosas, en lograr captar la atencién del

publico objetivo en medio de un gran ruido informativo y diversidad noticiosa.
(4,5)

En el caso de las universidades la férmula podria ser la misma que para
cualquier otro sector: un buen plan de medios, un equipo eficiente,
involucrado y comprometido, un aprendizaje constante y una buena dosis de
humildad para asumir los errores o carencias y corregirlos para lograr alcanzar
los objetivos deseados. Quiza este Ultimo punto sea el mas importante de
todos. (4

Sin embargo, no existe una definicién clara que permita ubicar de manera
sencilla lo que engloba, es por eso que se debe establecer una base conceptual
para precisar qué es la comunicacion universitaria e identificar sus alcances y
funciones.

Las universidades basan sus estrategias comunicacionales en dos disciplinas:
la comunicacion institucional y la organizacional. Adicionalmente, derivado de
los avances tecnoldgicos y la inmediatez con la que pueden interactuar con
sus usuarios, han implementado plataformas digitales y han hecho uso de los
recursos hipermediales. (6

Ahora bien, dentro de esos medios y a pesar que las formas de comunicacion
social en el contexto universitario han cambiado, en sentido general, y
especialmente en la virtualidad, donde las herramientas empleadas para crear
experiencias comunicativas tienen como medio el uso de recursos educativos
digitales para el aprendizaje y trabajo colaborativo (7:8), sin desechar otros
medios impresos o0 en otros formatos.

Existen experiencias diversas sobre la publicacion de boletines informativos
que circulan en las universidades para transmitir informacion sobre
actividades académicas o docentes, sobre investigaciones, actividades de las
organizaciones estudiantes, culturales, deportivas y otras. Estos boletines, a
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pesar de sus propdsitos comunicativos en apariencia similares, presentan
diferencias (®-11), de ahi el propdsito de describir la importancia del que se hace
referencia.

La Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas (UCMM), tiene la experiencia
de publicar boletines en diferentes etapas de su desarrollo y han constituido
el érgano oficial de la Federaciéon Estudiantil Universitaria (FEU) de dicho
campus. Aproximadamente en el afio 2012, se editd y publicd, de manera
renovada, el boletin E/ Galeno, que hacia varios afos no se divulgaba,
manteniéndose sus numeros hasta el curso escolar 2016-2017, fecha en que
nuevamente desaparecid. (12)

Los dias 1° y 15 de febrero y 1° de marzo del ano 2021, nuevamente se
publicaron los boletines de la FEU en una nueva etapa. Formaron parte de su
comité editorial los estudiantes Lorien Rodriguez Sanchez y Jennifer Trujillo
Sardiflas, ambas del tercer afio entonces; Claudia Liz Mufioz Rodriguez y
Claudia Simanca Monteagudo, que cursaban el segundo afo; Yonathan
Estrada Rodriguez y Ernesto Javier Zaldivar Arias, de primer afio; todos de la
carrera de Medicina. Junto a ellos, estuvo también Julio César Ramirez Pérez,
estudiante de primer afio de la carrera Licenciatura en Bioanalisis Clinico.

Los tres numeros iniciales se caracterizaron por su colorido, participacién de
estudiantes de diferentes carreras en su colectivo editorial y actualidad de sus
temas. El primero de ellos, publicé Una mirada desde la Psicologia, de la
directora de Trabajo Educativo y Extensidon Universitaria de la UCMM, sobre lo
imprescindible que resultaba ser positivos ante el impacto producido por la
pandemia de COVID-19 que azotaba al mundo, conscientes y consecuente con
el primer deber de los estudiantes, que es su formacion integral. En él, se
divulgé la propuesta que convocaba a concursar por un nuevo nombre para el
boletin universitario.

En la segunda edicion, al que ya le dieron por nombre La Jeringuilla Matancera,
se publicé una entrevista al presidente de la Catedra Historia de la FEU a
propdsito de su séptimo aniversario, quien ratific6 que mantener viva la
historia es también tener la oportunidad de estar alli donde acontecieron los
hechos, por donde transitaron quienes la vivieron y ser protagonistas de la
gue hoy también se construye.

El tercer nUmero estuvo dedicado a las mujeres, resaltando aquellas que se
destacaron en la lucha contra la COVID-19. En dos entrevistas se resalté la
labor de las profesoras Lilian Tamara Izada Carnesoltas y Maritza Betancourt
Macias. (12)
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Posteriormente, se publicaron ocho nuevos numeros hasta que en septiembre
del propio afio 2021, dejé de redactarse.

El 13 de marzo de 2025, reaparecid el boletin con el Volumen 1, y una Edicién
Especial dedicada a la fecha y a los resultados de la Asamblea Post X
Congreso. Un nuevo periodo se inicid y ojalad no sélo sea para que vea la luz
en una ocasién, sino para que permanezca la jeringuilla, entre sus lectores
matanceros y de todo el pais, periddica y permanentemente.

Para esta etapa se incluyen secciones como: Cambiando vidas, Conexion FEU,
Rincones de Matanzas, Memorias histéricas, Pasién deportiva, Ecos musicales,
Saberes dormidos y Pulso cientifico. Forman parte de su comité editorial, de
revision y de redaccion los estudiantes: Richard Marcial Galvez Vila y Juan
Leonardo Pacios Dorado, quienes son ademas sus directores. Igualmente, lo
integran: Yonathan Estrada Rodriguez, Carlos Luis Vinagera Hidalgo, Javier
Alejandro Vélez Cruz, Amed Alvarez Cuyac, Leanis Lazara Viltres Camoira,
Dianela Padrén Sanchez, Yan Luis Morejon Sardifias, Sunay de la C. Pérez
Borroto, Marcos Alejandro Galis Hernandez, Claudia de la Caridad Ramos Paret
y Shania Naranjo Lima.

El boletin, debe servir de complemento a otros medios de comunicacién y
divulgacion de las actividades que desarrolla la organizacién estudiantil;
continuar elevando su calidad; incrementar su presencia en dispositivos,
aplicaciones, plataformas y sitios. Debe hacerse una publicacion periddica y
sistematica y estar presente en cada una de las actividades que se realicen.
Es un recurso idéneo para fomentar valores, incrementar las competencias y
la cultura general e integral de los estudiantes de las diferentes carreras de
las ciencias médicas en Matanzas.

La UCMM, ha cumplido varios procesos de evaluacion y acreditacién de la
calidad de carreras universitarias y de otros planes de estudio, asi como el
institucional. Durante los ultimos dos afnos han recibido evaluaciones externas
las carreras de Estomatologia, Licenciatura en Higiene y Epidemiologia,
Licenciatura en Enfermeria y antes de finalizar el afio 2025 lo haran las de
Medicina y la de Licenciatura en Bioanalisis Clinico. En todas ellas ha sido
innegable el protagonismo estudiantil.

Esto constituye una pieza clave para desarrollar habilidades en los educandos.
Los resultados que se constatan en las diferentes etapas, dinamiza en ellos,
la identificacion de necesidades y su solucién; pero, sobre todo, retroalimenta
a los profesores sobre el nivel de calidad de los estudiantes en cada carrera.

Los articulos de la Revista MedEst se comparten bajo los términos de la licencia de Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional
Email: revmdest.mtz@infomed.sld.cu Sitio Web: www.revmedest.sld.cu

OPEN 8 ACCESS



http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
mailto:revmdest.mtz@infomed.sld.cu
http://www.revmedest.sld.cu/

Placeres Hernandez JF. et. al./ Contribucion del MedEst. 2025 Vol.5; e326
boletin universitario a la divulgacion de actividades . .
y la formacion integral de los estudiantes ISSN: 2789-7567 RNPS: 2524

La participacidén de los estudiantes universitarios en las diferentes actividades
puede convertirse un espacio privilegiado para el aprendizaje; en el
perfeccionamiento de los procesos formativos y en la proyeccion social del
saber. La preparacion que puedan recibir desde la integracidén de experiencias
de aprendizaje curricular y social, favorecen que éstos eleven sus niveles de
implicacion y asuman compromisos con los resultados del proceso. (13)

Debe servir entonces, el boletin La Jeringuilla Matancera, como instrumento
que evidencie y visualice los logros de la FEU y de toda la UCMM. Debe
ademas, contribuir a mostrar a las autoridades, los evaluadores externos y a
la Junta de Acreditacion Nacional (JAN), la transparencia, responsabilidad y
colaboracién entre todos los miembros de la comunidad universitaria.

Asi mismo, puede ser util para visualizar el trabajo en equipo, sistematico,
integrado y en sistema, que realizan profesores, estudiantes y trabajadores
no docentes, para evaluar la ensefianza y el aprendizaje, asi como fomentar
la mejora continua de la calidad educativa, y en su labor por lograr la
excelencia académica. (14
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