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RESUMEN

Introduccion: la relacion entre la informacion y las comunicaciones en el
contexto universitario, particularmente en la Universidad de Ciencias Médicas
de Santiago de Cuba, plantea una problematica significativa debido al
profundo impacto de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la
formacién del médico actual.
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de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba. ISSN: 2789-7567 RNPS: 2524

Objetivo: describir la relacion entre la informacién y las comunicaciones como
una practica educativa clave para los estudiantes de medicina de la
Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba.

Métodos: se consultaron 27 articulos seleccionados de bases de datos
académicas como Scielo, PubMed y Google Académico.

Desarrollo: los resultados indican que las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) han revolucionado el campo de la educacién médica, no
solo el acceso y la gestion de informacidn critica, sino también transforma los
métodos pedagogicos tradicionales, lo que permite un aprendizaje mas
interactivo, dindmico y adaptativo a las necesidades actuales. Ademas, la
inclusidn estratégica de la informatica médica en el curriculo académico
fortalece la preparacion de los estudiantes de medicina de la universidad
santiaguera, proporcionandoles las competencias tecnoldgicas indispensables
para un entorno cada vez mas digitalizado y demandante.

Conclusiones: la evolucién constante de las TIC en la Universidad de Ciencias
Médicas de Santiago de Cuba ha generado cambios significativos en los roles
educativos y profesionales dentro de la formacion académica del estudiantado.
Esta transformacién resalta la necesidad de actualizar continuamente las
habilidades del docente y de modernizar las infraestructuras tecnolégicas, con
el fin de aprovechar al maximo el potencial de estas herramientas en la
educacién médica.

Palabras Clave: Conocimientos en Informatica; Educacién Médica;
Informatica Médica; TIC

ABSTRACT

Introduction: The relationship between information and communications in
the university context, particularly at the University of Medical Sciences of
Santiago de Cuba, presents a significant problem due to the profound impact
of information and communication technologies on the training of the current
physician.

Objective: To describe the relationship between information and
communications as a key educational practice for medical students at the
University of Medical Sciences of Santiago de Cuba.
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de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba.
Methods: Twenty-seven articles were consulted, selected from academic
databases such as Scielo, PubMed, and Google Scholar.

ISSN: 2789-7567 RNPS: 2524

Development: The results indicate that Information and Communication
Technologies (ICT) have revolutionized the field of medical education, not only
in accessing and managing critical information but also transforming
traditional pedagogical methods, allowing for more interactive, dynamic, and
adaptive learning tailored to current needs. Additionally, the strategic
inclusion of medical informatics in the academic curriculum strengthens the
preparation of medical students at the university in Santiago, providing them
with essential technological competencies for an increasingly digital and
demanding environment.

Conclusions: The constant evolution of ICT at the University of Medical
Sciences of Santiago de Cuba has generated significant changes in the
educational and professional roles within the academic training of students.
This transformation highlights the need to continuously update teachers' skills
and modernize technological infrastructures, in order to maximize the
potential of these tools in medical education.

Keywords: Computer Literacy; Medical Education; Medical Informatics; ICT

INTRODUCCION

En el contexto actual, las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC) ya no se limitan a ser simples herramientas de acceso al conocimiento,
sino que se han convertido en una necesidad esencial para el desarrollo de
diversas esferas sociales. El acelerado progreso tecnoldgico representa un
factor determinante que proporciona importantes ventajas para la sociedad.
Hoy en dia, la interconexidon entre los ambitos politico, econdmico, social,
cultural y educativo con las TIC es innegable, consolidandose como un motor
de globalizacion que incide de manera significativa en la actividad humana. ()
Las TIC no solo optimizan la gestién de la informacidén y la comunicacién, sino
que también facilitan la generacidon de conocimientos mas profundos y nuevas
formas de inteligencia. (1)

La educacion superior, en el contexto actual, concede una significativa
importancia a la educacién médica-profesional como generadora y difusora de
conocimiento. Frente a la adquisicion de multiples desafios, la educacién
médica-profesional se erige como un instrumento indispensable para que la
humanidad avance hacia metas de paz, libertad y justicia social. No se trata
Unicamente de los avances tecnoldgicos, sino que la esencia principal radica
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en un cambio paradigmatico en los procesos docentes y educativos de la
formacién, en una sociedad donde las relaciones espacio-temporales
modifican la comunicacién humana. (2

ISSN: 2789-7567 RNPS: 2524

En octubre de 1998, se organizd en Paris la Conferencia Mundial sobre la
Educacidon Superior, donde se redactd la "Declaracién Mundial sobre la
Educacidon Superior para el Siglo XXI". En uno de sus articulos se establece
que debe aprovecharse al maximo el potencial de las nuevas tecnologias de
la informacidn y la comunicacién para renovar la educacidn superior,
ampliando vy diversificando la transmision del saber, y poniendo el
conocimiento y la informacion al alcance de un publico mas amplio. Ademas,
el Ministerio de Salud Publica promueve politicas que favorecen la integracion
de estas tecnologias en la formacion de los futuros profesionales de la salud.
Estas iniciativas no solo buscan modernizar los métodos de ensenanza, sino
también garantizar que los futuros profesionales de las Ciencias Médicas estén
capacitados para enfrentar los retos actuales. 34

En consonancia con estas directrices, la Universidad de Ciencias Médicas de
Santiago de Cuba se ha destacado en la implementacién de programas
educativos innovadores que utilizan las tecnologias de la informacion y la
comunicacién para ampliar y diversificar el acceso al conocimiento. Estas
iniciativas son esenciales para asegurar que los estudiantes y docentes no solo
accedan a las ultimas tendencias y avances en el campo de la salud, sino que
también puedan contribuir activamente al desarrollo cientifico y académico del
pais. ()

Ademas, las TIC como herramientas seguras permiten asegurar los sistemas
técnicos, educativos y profesionales para satisfacer las prioridades nacionales
y regionales, lo que fortalece la capacidad de respuesta de la Universidad ante
las demandas poblacionales. ()

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) no solo
desempefian un papel fundamental en la educacién superior, sino también en
la educacion médica, ya que facilitan la transicion de la ensefianza de
conocimientos a un enfoque constructivista, fortaleciendo y enriqueciendo el
sistema educativo. En este contexto, este articulo propone una reflexién sobre
la importancia de incorporar el uso de las TIC en los entornos universitarios,
tanto en los programas de pregrado como en los de posgrado, con el fin de
enfrentar el desafio planteado por la explosion tecnoldgica de la denominada
era o sociedad del conocimiento digital. (3
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Las TIC desempenan un papel crucial en la educacidon médica, ya que
optimizan la gestién de la informacidon y el desarrollo de la comunicacién
dentro de la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba,
favoreciendo su mejor funcionamiento. Estas tecnologias no solo permiten un
acceso mas eficiente al conocimiento, sino que también facilitan la generacidn
de nuevas ideas y practicas educativas. Ademas, las TIC transforman los
métodos de ensefanza, enriquecen la experiencia de aprendizaje y
contribuyen al desarrollo integral de los estudiantes. (®) En este contexto, es
fundamental analizar cdmo la relacion entre la informacion y las
comunicaciones puede aprovecharse para fortalecer la formacidon académica
de los estudiantes de Medicina en la Universidad de Ciencias Médicas de
Santiago de Cuba.
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Por lo antes expuesto el objetivo del presente articulo es describir la relacion
existente entre la informacién y las comunicaciones, como practica educativa
para los estudiantes de medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de
Santiago de Cuba.

MATERIALES Y METODOS

Este estudio se basd en una revision bibliografica descriptiva realizada entre
enero y marzo de 2024. Se seleccionaron 27 articulos de las bases de datos
SciELO, PubMed y Google Académico, priorizando aquellos (en espafiol e
inglés) que abordaban la integracion de competencias digitales en los
curriculos de ciencias médicas.

El anadlisis se centrd en examinar las tendencias actuales y los desafios de la
integracion de las TIC en universidades médicas, con especial atencién a la
Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba. Este enfoque
metodoldgico permitid recopilar informacion diversa y completa, ofreciendo
una visién integral sobre la necesidad de modernizar la educacion médica en
el contexto de la revolucion tecnoldgica actual.

Ademas, se incluyeron en el estudio las mejores practicas y recomendaciones
internacionales para el desarrollo de competencias TIC en instituciones
médicas. Este marco facilitd un analisis descriptivo-comparativo entre los
estandares globales y la realidad de la educacion médica cubana.

DESARROLLO
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Universalizacion e impacto de las Tecnologias de la Informacidon y la
Comunicacion en la Educacion Superior
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Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) tuvieron su origen
en los ambientes universitarios como una estrategia para la adquisicidon de
conocimientos mas profundos y especificos, dependiendo de las distintas
areas académicas en las que se desempefan los individuos. A pesar de que
su uso se ha extendido a todos los niveles educativos y a diversas areas del
saber humano, su desarrollo mas conocido y estudiado es el que se produce
en este contexto. ()

El desarrollo de estas mismas se manifiesta en el contexto universitario. La
introduccién de las TIC en el ambito académico ha sido impulsada por su
capacidad para facilitar una educacidon mas interactiva, con acceso casi
inmediato a la informacion, la creacion de métodos de ensefianza innovadores
y la posibilidad de comunicacién sin barreras. Esta integracién no solo
responde a los avances tecnoldgicos, sino también a la necesidad de una
transformacidon pedagdgica, en la que los curriculos, las metodologias de
ensefanza y evaluacion se adaptan a las dindamicas impuestas por estas
tecnologias. ()

En este sentido, la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba ha
sido un ejemplo sobresaliente en la incorporacién de las TIC a sus programas
formativos. Este enfoque no solo mejora la calidad de la ensefianza médica,
sino que también propicia un modelo educativo mas centrado en el estudiante.

A través del uso de las TIC, se incentiva la participacion de los estudiantes,
quienes pueden construir su propio conocimiento a partir de marcos teoricos
como el constructivismo y el aprendizaje colaborativo. Este enfoque
metodoldgico no solo cambia el rol del estudiante, otorgandole un papel
protagdnico en su proceso de aprendizaje, sino que también abre nuevas
perspectivas pedagdgicas que enriquecen el proceso educativo. La
incorporacion de las TIC en la educacion superior implica un cambio profundo
en la forma de concebir la ensefianza. (8-11)

Transformacion de los roles educativos y gestion de la informacion en
la era digital

En el contexto de la sociedad de la informacion, la interaccion entre
estudiantes y docentes se redefine, lo que permite una mayor flexibilidad en
los roles pedagdgicos y en los escenarios de aprendizaje. (12 Segun los
autores, la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba ha abrazado
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estos cambios, adaptando sus estructuras organizativas y metodoldgicas a la
universalizacion de la educacion superior en Cuba. Este proceso ha
demandado la adecuacion de los entornos educativos, lo que ha llevado a la
implementacion de plataformas tecnoldgicas y herramientas digitales que
facilitan el acceso al conocimiento y la formacion continua de los estudiantes.

ISSN: 2789-7567 RNPS: 2524

Uno de los principales retos de la educacién universitaria en Cuba ha sido
gestionar la masificacion de la informacion sin perder de vista la calidad
educativa. (%) En respuesta a este desafio, la Universidad de Ciencias Médicas
de Santiago de Cuba ha utilizado las TIC no solo como un recurso para facilitar
el acceso a la educacién, sino también como una herramienta para mejorar la
alfabetizacion digital, fomentar el autoaprendizaje y promover el trabajo
colaborativo entre estudiantes y docentes.

Investigadores como Marrero Pérez MD et al., (13) han seflalado que las TIC
han transformado radicalmente la educacién. A través de su uso, los
escenarios de aprendizaje se han diversificado y actualizado, lo que ha
permitido la creacién de entornos educativos virtuales basados en modelos
pedagdgicos innovadores que garantizan el aprendizaje efectivo de los
estudiantes. (15

A consideracion de los autores, en la Universidad de Ciencias Médicas de
Santiago de Cuba, la educacidén virtual ha sido una herramienta clave para
ofrecer una modalidad educativa mas abierta y flexible, que responde a las
necesidades de estudiantes de diversas edades y formaciones, permitiéndoles
continuar con su formacién académica o especializarse en areas especificas
del conocimiento. Este modelo de educacién virtual no solo elimina las
barreras de tiempo y espacio, sino que también ofrece una alternativa
metodoldgica en la que los curriculos, los criterios de evaluacién y los enfoques
pedagdgicos se pueden adaptar a las necesidades de los estudiantes. (16)

Transformacion digital en ciencias de la salud: el rol vanguardista de
la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba

Las TIC han revolucionado la educacidon en todos los niveles, y el campo de
las ciencias médicas no es la excepcién. Estas tecnologias proporcionan
herramientas avanzadas para el acceso, tratamiento y manejo de Ila
informacion en salud, siendo esenciales para la formaciéon de los futuros
profesionales de este sector. La educacion médica, enfrentada a las rapidas
transformaciones sociales y tecnoldgicas del mundo moderno, ha tenido que
adaptarse para satisfacer las nuevas demandas. Esto ha requerido un ajuste
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profundo en sus estrategias pedagdgicas para integrar eficazmente el uso de
las TIC en sus procesos formativos. (17-21)
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Segun los autores, la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba
ha sido pionera en este proceso de adaptacion, integrando las TIC en sus
programas de estudio de manera efectiva. La institucién no solo ha enfocado
sus esfuerzos en la formacién académica tradicional, sino que ha promovido
el uso de las TIC como herramienta fundamental para el autoaprendizaje, la
socializacién del conocimiento y la mejora de la calidad educativa.

Paradigma educativo en salud: de la innovacion pedagdgica al
desarrollo de competencias digitales

Las TIC estan transformando la medicina y replanteando los enfoques en la
educacién médica. La introduccién de las TIC en las aulas no solo ha
promovido un estudiante mas independiente y creativo, sino que también ha
obligado a los docentes a replantear sus enfoques pedagogicos para ofrecer
un aprendizaje mas dinamico e interactivo. La implementacion de las TIC en
la educacidn médica también ha traido consigo nuevos retos, como el
desarrollo de competencias digitales entre los futuros médicos. (22-25)

A criterio de los autores, en la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago
de Cuba, se ha dado prioridad a la formacién en habilidades informaticas y en
el uso de herramientas digitales en el ambito médico, con el fin de garantizar
gue los profesionales egresados no solo sean expertos en su campo, sino que
también dominen las tecnologias que les permitiran mejorar sus practicas y
optimizar la atencién al paciente.

Informatica Médica: eje fundamental en la formacion de profesionales
de salud ante los retos digitales

El curriculo de este Centro de Educacidn Superior en Cuba ha sido
continuamente actualizado para incluir asignaturas que desarrollen
habilidades en el uso de las TIC, tales como la Informatica Médica, una
disciplina clave para fortalecer y expandir las competencias digitales de los
estudiantes.

La inclusion de la Informatica Médica en los curriculos de las carreras de
Medicina, Estomatologia y Enfermeria en Cuba fue un hito en la evolucién de
la educacién superior en ciencias de la salud. Desde su aprobacion en la
década de 1990, esta disciplina ha desempefado un papel crucial en la
formacidn de profesionales de la salud, ya que proporcionan las herramientas
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tecnoldgicas necesarias para enfrentar los desafios contemporaneos del
sector. (26)
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Esta disciplina no surgié de manera aislada, sino que fue una evoluciéon natural
de asignaturas preexistentes como Metodologia de la Investigacién vy
Bioestadistica, que fueron incluidas en el curriculo de las carreras médicas en
los afios 80. (27)

Esta investigacion aporta evidencia cientifica sobre cémo la integracion
estratégica de las TIC en la educacién médica superior, particularmente en el
contexto cubano, transforma los paradigmas formativos. Destaca como
novedad el modelo pionero de la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago
de Cuba, que combina innovacion pedagdgica con desarrollo de competencias
digitales para enfrentar los retos de la medicina contemporanea.

CONCLUSIONES

El rapido avance de las TIC ha generado cambios significativos en los ambitos
social, econdmico, educativo y cientifico. Con su aplicacién, las ciencias
médicas han transformado los roles profesionales, institucionales, sus
practicas y, por supuesto, la educacion médica. Es necesario preparar a los
docentes para que puedan asumir este desafio, en funcion de su
perfeccionamiento. El uso de las nuevas tecnologias en el proceso de
informatizacion cumple un rol fundamental en las Universidades de Ciencias
Médicas, ya que permite adentrarse en la era de la digitalizacidn sin separarse
de los recursos materiales disponibles en las diferentes instituciones.
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