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Infographics in medical education: as a tool in learning the
English language

Maritza Nufiez Arévalo ! Ana Velia Dominguez Ledn 25,

Tania Morales de la Cruz ! Dayami Alvarez Ayala 3
1 Universidad Matanzas. Matanzas, Cuba.
2 Universidad de Granma. Granma, Cuba.

3 Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Quito, Ecuador.

RESUMEN

La educacidon médica enfrenta el desafio permanente de transmitir conocimientos
complejos de manera efectiva en un contexto de sobrecarga informativa. Las
infografias, como recurso visual que integra texto e imagen, emergen como una
herramienta pedagdgica con potencial transformador, especialmente en la
ensefianza del inglés con fines médicos. Este articulo de opinion reflexiona sobre el
valor de las infografias en la formacion de profesionales de la salud para el dominio
del inglés como lengua franca de la ciencia, asi como en la comunicacion con
pacientes angloparlantes. Se analizan sus fundamentos neurocognitivos —como la
codificacion dual y la reduccién de la carga cognitiva—, sus aplicaciones en el aula
universitaria para la adquisicion de vocabulario técnico y la comprension de procesos
clinicos, y su utilidad en entornos clinicos bilinglies para mejorar la alfabetizacion en
salud y la seguridad del paciente. Se concluye que las infografias, disefiadas con rigor
cientifico y pedagodgico e integrando referencias actualizadas (2021-2025),
constituyen un recurso valioso que merece ser incorporado sistematicamente en los
curriculos de ciencias de la salud y en los materiales de educacién para la comunidad,
formando profesionales con competencias visuales y linguisticas integradas.

ABSTRACT

Medical education faces the ongoing challenge of effectively conveying complex
knowledge in a context of information overload. Infographics, as a visual resource
integrating text and images, are emerging as a pedagogical tool with transformative
potential, especially in teaching English for medical purposes. This opinion piece
reflects on the value of infographics in training healthcare professionals to master
English as the lingua franca of science, as well as in communicating with English-
speaking patients. It analyzes their neurocognitive foundations—such as dual
encoding and cognitive load reduction—their applications in the university classroom
for acquiring technical vocabulary and understanding clinical processes, and their
usefulness in bilingual clinical settings for improving health literacy and patient
safety. It is concluded that infographics, designed with scientific and pedagogical
rigor and incorporating updated references (2021-2025), constitute a valuable
resource that deserves to be systematically incorporated into health science curricula
and community education materials, training professionals with integrated visual and
linguistic competencies.
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El inglés se ha consolidado como la lingua franca de la ciencia médica.
Las principales revistas, bases de datos, conferencias internacionales
y plataformas de educacion continua publican y comunican sus avances
en este idioma (). Para los estudiantes y profesionales de la salud en
paises de habla no inglesa, esta realidad impone una necesidad
inaplazable: dominar el inglés médico no es un lujo académico, sino
una herramienta de equidad y actualizacion profesional.

Sin embargo, la ensefianza tradicional del inglés con fines especificos
(ESP, por sus siglas en inglés) en carreras de ciencias de la salud suele
apoyarse en textos densos, listas de vocabulario descontextualizado y
ejercicios de traduccion repetitivos (2,

Los estudiantes, en particular los nativos digitales, demandan
estrategias mas visuales, sintéticas y cercanas a su forma de procesar
la informacién. Una revisién sistematica reciente sobre el uso de
infografias en educacién superior concluye que estos recursos mejoran
de forma significativa la motivacion y la retencién de conceptos
complejos (), Quienes se encargan de formar profesionales de la salud
saben que la medicina es por esencia visual, y el aprendizaje de su
lenguaje técnico también deberia serlo. Este articulo de opinién
reflexiona sobre el valor de las infografias en la formacion de
profesionales de la salud para el dominio del inglés como lengua franca
de la ciencia, asi como en la comunicacion con pacientes
angloparlantes.

El cerebro que aprende idiomas: fundamentos neurocognitivos

La neurociencia cognitiva ha demostrado que el aprendizaje de una
segunda lengua se beneficia mucho de la multimodalidad (4. La teoria
de la codificacidon dual de Paivio sostiene que la informacién procesada
al mismo tiempo a través de canales verbal y visual genera
representaciones mentales mas sdlidas y recuperables (), En el
contexto del inglés médico, asociar un término como heart failure con
una infografia que muestre sus signos, sintomas y hallazgos de imagen
activa dos rutas de memoria: la linguistica y la visual.

Ademas, estudios basados en la teoria de la carga cognitiva aplicada a
la educacidn en ciencias de la salud sefialan que la presentacion visual
jerarquizada reduce el esfuerzo mental innecesario y facilita el
aprendizaje de vocabulario técnico (), Las infografias aprovechan esta
ventaja neurobiolégica al presentar informacidn organizada, con
iconos, colores y diagramas que facilitan la codificacién y el recuerdo
del Iéxico en inglés (),

éQué aportan las infografias al aprendizaje del inglés médico?
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Una infografia es una representacion visual que integra datos,
conceptos y textos breves para comunicar informacién de manera clara
y atractiva @), En el aula de inglés médico, sus aportes son especificos
y valiosos:

1-Adquisicion de vocabulario tematico: Permiten agrupar términos
anatonicos, farmacoldgicos o clinicos en un mismo campo semantico
(ej.: respiratory system) y asociar cada palabra a su imagen
correspondiente. Investigaciones recientes muestran que los
estudiantes de medicina prefieren las infografias frente a los listados
tradicionales por su claridad y facilidad de repaso @),

2-Comprension de procesos dinamicos: Mecanismos
fisiopatoldgicos (ej.: inflammatory response) pueden ilustrarse paso a
paso con etiquetas en inglés, lo cual facilita la comprensién de
secuencias y relaciones causales. Una guia practica para educadores
recomienda el uso de infografias en la ensenanza de farmacologia y
semiologia .

3-Desarrollo de la alfabetizacion visual y lingiiistica: El
estudiante aprende a interpretar graficos, tablas y signos clinicos
mientras internaliza las expresiones en inglés que los describen (19, La
creacion de infografias por parte de los propios alumnos ha demostrado
ser una estrategia efectiva para fomentar el pensamiento critico y la
sintesis de informacién (11),

Aplicaciones practicas en la formacion médica

En el aula de inglés para ciencias de la salud: El docente puede
disefar infografias que presenten, por ejemplo, los adverse effects de
un farmaco o los stages of wound healing, las cuales combinan el texto
explicativo en inglés con ilustraciones anatémicas. Una revisién de
alcance sobre infografias en educacién médica reporta que su uso
mejora la retencion de vocabulario técnico hasta en un 34% en
comparacion con métodos tradicionales (3, Ademas, los estudiantes
pueden crear sus propias infografias como tarea evaluativa, lo cual
exige buscar términos en inglés, comprenderlos y sintetizarlos de
forma visual (12,

En el estudio auténomo: Las infografias funcionan como material de
repaso visual para examenes de inglés médico (como el OET o IELTS
académico). Los estudiantes pueden descargarlas en sus dispositivos
moéviles y repasar terminologia en cualquier momento para aprovechar
la brevedad y el impacto visual (19), Un estudio de 2022 encontrd que
los residentes de medicina que usaron infografias para repasar
conceptos clinicos en inglés mejoraron su desempefio en pruebas de
comprension lectora (13),
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En entornos clinicos bilinglies: Para rotaciones en hospitales con
equipos internacionales o turismo médico, las infografias bilingles
(inglés-espafiol) ayudan a los estudiantes y residentes a recordar
frases clave para la anamnesis, la entrega de turno o la explicacion de
procedimientos a pacientes angloparlantes. Una investigacion sobre la
difusion de conocimiento en salud mediante infografias destaca que
estos recursos facilitan la comunicaciéon rapida y efectiva en contextos
de alta presion asistencial (14,

Comunicacion con pacientes en inglés: otra competencia
profesional

En contextos de alta movilidad, los profesionales de la salud deben
explicar diagndsticos y tratamientos a pacientes que solo hablan inglés.
Una infografia bien disefiada puede salvar brechas idiomaticas:
mostrar visualmente how to use an inhaler, signs of stroke o post-
operative care instructions es mas efectivo que intentar una traduccién
verbal de términos complejos (1°), La Organizacién Mundial de la Salud
reconoce que los recursos visuales estandarizados mejoran la
alfabetizacidon en salud y reducen errores de comunicacion, sobre todo
en entornos multiculturales (1),

Estudios recientes sobre la efectividad de las infografias para la
comunicacién sanitaria concluyen que los pacientes comprenden y
recuerdan mejor las instrucciones cuando se presentan en formato
visual combinado con texto sencillo en su idioma (%), Asimismo, la
coinvolucidon de pacientes en el disefio de infografias ha demostrado
aumentar la claridad y pertinencia cultural de los mensajes (16),

Reflexion critica: oportunidades y desafios

Como toda herramienta, las infografias no son magicas. Entre sus
fortalezas para el aprendizaje del inglés médico se encuentran:
favorecen la atencién y motivacion, especialmente en estudiantes con
bajo nivel de competencia linglistica; permiten la repeticién espaciada
del vocabulario a través de formatos visuales atractivos; y son
compartidas y adaptadas con facilidad en plataformas digitales (3:9),

Pero también existen riesgos: la sobresimplificacion puede llevar a
aprender definiciones incompletas o incorrectas; una infografia con
errores gramaticales o terminoldgicos en inglés perpetia malos
aprendizajes; y no todos los conceptos médicos abstractos son de facil
visualizacion (ej.: metabolic acidosis). Los expertos recomiendan que
las infografias sean validadas por pares antes de su uso docente y que
se acompafien siempre de referencias bibliograficas que permitan
profundizar (10.14),
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La solucion no es abandonar los textos académicos en inglés, sino
integrar las infografias como un recurso complementario que prepare
el terreno para lecturas mas profundas.

Propuesta para su incorporacion curricular
A partir de esta reflexion, sugerimos:

1- Formacion docente en disefio de infografias didacticas para inglés
médico, que incluya criterios de precisiéon terminoldgica y claridad
visual. Existen guias practicas basadas en evidencia para la creacion
de infografias de alta calidad (°:11),

2- Creacion de bancos colaborativos de infografias validadas por
especialistas bilinglies (médicos y profesores de inglés). Iniciativas
como las reportadas por Butdisuwan y colaboradores (17) demuestran
que las infografias colaborativas aumentan la difusién del conocimiento
médico.

3- Investigacién evaluativa que mida el impacto real de las infografias
en la competencia comunicativa en inglés de los estudiantes
(comprension lectora, expresidn oral y escrita). La evidencia actual es
prometedora pero aun limitada (3:13),

4- Integracidon como actividad evaluativa en asignaturas como Inglés
Técnico, Farmacologia o Semiologia, donde el estudiante elabore
infografias en inglés sobre casos clinicos. Esta estrategia fomenta el
aprendizaje activo y la alfabetizacién visual (8:12),

5- Alfabetizacidn digital critica: ensefiar a los futuros médicos a evaluar
la calidad de infografias en inglés encontradas en redes sociales o sitios
web no académicos, y que apliquen criterios de rigor cientifico y
precision linglistica (10),

Las infografias constituyen una herramienta poderosa y subutilizada en
la enseflanza del inglés con fines médicos. Su fundamento
neurocognitivo, su capacidad para reducir la carga cognitiva y su
versatilidad didactica las convierten en un recurso ideal para la
adquisicion de vocabulario técnico y la comprensién de procesos
clinicos en un segundo idioma (:17), No se trata de sustituir la lectura
critica de articulos cientificos en inglés, sino de construir un puente
visual que haga mas accesible y significativo el aprendizaje. En un
mundo globalizado donde la informacién médica fluye en su mayoria
en inglés, formar profesionales con competencias visuales y linglisticas
integradas es una responsabilidad ineludible de las facultades de
ciencias de la salud.
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